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万豪投资创始人仇建峰 

--医疗行业资源整合先行者 

访谈题记： 

万豪投资（杭州万豪投资管理有限公司）是一家

独特的创业投资公司，其成立的初衷就是三位合伙人

希望通过投资早期企业，甚至直接投资成立创业企

业，深度介入企业的管理经营，积累相应的管理经营

和行业资源，从而为走向专业化的投资打下基础。 

本期《孟杨投资访谈》TIC 为大家采访的嘉宾正

是万豪投资的创始人兼总经理仇建峰先生。仇先生在

万豪里主要负责医疗方面的投资，下面就请跟随仇先

生讲述万豪投资的项目，来看看他们是怎样进行行业

资源整合的。 

 

TIC：说说万豪投资的企业吧，我看到的你提供的投资项目一览表中是 6 家企业。这些公

司都是做哪些细分行业的？另外一个就是你们的投资额度大多在 300 万到 400 万之间，但占

有的股份比例都是比较高的，为什么？ 

仇建峰：主要讲讲邦泰科技吧。我在万豪投资里是主管医疗的，虽然没学过医，但是花

了几年时间在医疗上面。另外，我还兼着邦泰的董事长和总经理。 

早期投的这几家企业，之所以要进入企业，第一是为了补管理的短板，就是想和一个企

业走从创办到成熟的过程。虽然不会永远走下去，但是我们还是想尝试走一段。因为小企业

投资成本总要比大企业要小的多，即使失败也能容忍。另外，参与了企业管理，就可以真正

去看小企业成长过程中存在哪些问题，也可以看看自己存在哪些缺点。这样，我在看其他企
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业的时候，就知道那个人是不是合适的创业者，他哪些问题是现在还没暴露出来的。第二是

为了进入这个行业。沉浸一家企业的经营里，能够慢慢积累行业的人脉关系，这些资源能够

累积到我们投资的企业里，而且是我们控制的比较强的企业，那它就会成为一个平台，这个

平台对我后续产业的投资会产生影响。 

比如说我们投的邦泰科技，现在已经做到全省一百家医院，几百个社区，从卫生部到卫

生厅，大大小小很多领导都来视察过，温家宝总理都亲自看过。目前从我们的角度来看，他

已经是一个平台了。我们现在看项目，打个比方说是医疗设备的、药品的或者同样是医疗服

务的，都可以跟我们这个平台作整合，而且是深层次的整合。它的产品可以通过我们的体系，

也就是一百家医院的渠道营销下去，它的服务可以在整个方案里做进去。不管是外省的企业

要进入浙江省的，还是本省的要在它的领域有所拓展的，这个价值都是他们无法忽视的。我

们后来看过的几个项目，都希望合作的内容先开始，投资的事情可以先搁一搁。 

 

TIC：邦泰科技到底是做什么的，怎么做的？针对这个问题，我还是非常希望你这个做总

经理的亲自跟我们说说。 

仇建峰：我们给邦泰的定位，简单的讲就是医疗行业的电信，明确一点讲就是我们想做

跨医疗机构的医疗服务商。中国的医疗机构 90%以上都是公立的，但各个医疗机构的产权都

是独立的，而最近一次医改重点强调的是资源共享，资源配置的合理化，还强调了医疗信息

化，新医改的“四梁八柱”把信息化第一次提到了这个高度，通过信息化的手段实现医疗资

源的重新分配。而且这一次的医疗信息化很明确的提出了区域医疗信息化，以前的医疗信息

化是一个医院内部的，现在强调的是区域的，包括医疗机构之间的以及医疗行政部门之间的

资源、信息、服务的共享。 

 

TIC：邦泰科技是怎么做这方面资源整合的？ 

仇建峰：其实，信息技术好解决，但是服务很难解决。产权关系、人员关系是独立的。

光有技术给他们是运转不起来的。这里面涉及到两个方面的问题，一是要有人来协调，一是

要有个机制，对他们本身的业务进行梳理，做一些流程改造，才能让运转起来。说到底信息

系统只是个技术，需要和它匹配的是人和管理制度，邦泰科技就希望做这个角色。 

在我们看来所谓跨医疗机构，就是要把大医院、小医院、社区、最终用户这四个方面打

穿。具体来讲就是大医院的医生为小医院的住院病人进行远程治疗，利用大医院的资源帮助

小医院对危重病人进行抢救，包括诊治的指导，远程的监护，来提升医疗的水平。在医院和

社区之间，我们瞄准的是所有住院病人的出院管理。打个比方说，你是衢州的病人，是在浙



                                                本期编号:TIC110201 

《孟杨投资访谈》Taka Investment Consultant                                    www.20070101.com 

一医院看病的，出院后一个月要再到浙一医院复查。挂专家号，看完他说没问题，然后你就

回去了。我们现在的做法的通过社区的力量，来对出院病人进行管理。就是说他今天出院，

他的信息就到了所辖的社区卫生服务中心，然后明后天就是责任医生上门跟你说应该注意哪

些方面的事情，然后什么时间到我这边做个检查。这样对病人来说，一方面是有人关心、指

导康复，同时，后续的复查都可以在当地进行。 

医改倡导的是首诊到社区，但现在老百姓根本不相信社区。一个是社区的医疗水平不行，

一个是去了一般只能看感冒发烧。在我们这个体系下，你去社区看了有问题，社区可以通过

我们这个系统和县医院对接，大家来诊断一下这个病人要不要上转。如果需要上转，你病人

还没到，那边已经为你安排好，要看哪个医生，如果住院是哪个病床，要做哪些检查。这个

是病人上转的问题，我们的体系为他建立一个顺畅的通道。第二个就是下转的问题，包括所

有出院病人的院后管理，由社区来做。我自己去跑了个社区，听一个病人的话我还是非常高

兴的，他说：“原来只有县领导到医院看病不用排队，还有人陪，现在他也可以享受这种服

务了，回到家还有医生来管我。”就这么一句话，我听了非常舒服。 

此外，我们还和一家银行签了约，主要是针对一些高端人群提供优质的医疗服务。比如

说你今天不舒服，但是不知道该不该去医院，心里没底，拖着又不好，去了又怕麻烦，排了

半天队结果又没事。成为我们这个服务客户以后，你可以在家里通过网络和专家进行沟通，

他帮你判断，你这个问题不大不用上医院，或者说你这个病可能要到医院做个检查，你明天

什么时间到我这里做个检查，这是第一点，叫做分诊。第二个是到了医院以后享受比较好的

服务，包括专家，时间都是预约好的，点专家专门为你服务。 

 

TIC：有个问题，邦泰科技是向谁收费，是向病人收费，还是向医院收费？ 

仇建峰：我们现在推的，渠道不同收费不同。面向最终用户的，实行会员制。面向银行

客户的，其实是给银行一个手段，以便它更好的服务于你的优质客户，这个要向银行收。 

 

TIC：你们合作的有一百家医院，都是那些医院？ 

仇建峰：我们浙江省里有 7 家医院作为专家医院，包括浙一、浙二、省人民、同德、浙

江医院、省中医院，这些都是作为专家医院，既有综合的医院，又有专科的医院，下面差不

多每个县一家。 

大部分医院是集中在浙江，当然我们在贵州、四川都有一两个点，当然这一两个点不是

我们市场行为，而是行政行为。在青川，浙江开通的第一个远程的网络医疗诊察支援地震灾

区，就是我们做的。中央一套的新闻联播做了报道，后来温总理也亲自视察过。 
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图为 杭州万豪投资管理有限公司 总经理 仇建峰 先生 

 

TIC   特别鸣谢： 

 多方网  [小企业融资专家]  |||||||  阿里巴巴  [全球领先的 B2B 电子商务网上贸易平台]  

  

 

TIC：现在你们的经营业绩有怎样的一个亮点，利润率有多少？ 

仇建峰：邦泰科技到目前为止，销售收入还不到一千万的，还是个小公司。从单个产品

来说利润率是可以的。我们选择的是运营商的模式，所以前期设备的投入还是比较大的。同

时，我们也承接了国家相关课题，有一定的补助。 

 

TIC：这也算是国家对你们的支持了。另外还有什么项目要特别向我们介绍的，像国纳科

技、锐创生物也都是医疗行业的。这两家能给我们简单介绍一下它们是做什么的，和邦泰科
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技有什么样的联动关系？ 

仇建峰：这两家都是做研发外包，侧重点不一样。国纳科技主要承接一些医院和学校的

科研项目，也包括一些制药相关的项目。锐创生物主要做临床样本库，今年（2010 年）刚

投的，现在已经有 20 多家医院合作建立标准的临床样本库，也是我们帮他进入这些医院的。  

 

TIC：另外两家我也觉得是比较特别。万豪科技、万豪教育，都是以万豪的名字命名的。 

仇建峰：一家是做教育的，这也是我们主要的投资方向，我们也有个主管教育方面的合

伙人。教育给我们的感觉是，他对口碑的要求非常高。万豪教育主要做留学生教育的，到今

年已经是第三批学生了，开始渐渐形成了口碑效应。中国的留学生有不少都是成绩不是很好

的，家里又有经济实力的，才要去国外“镀金”。现在这种“海龟”回来变成“海带”了。

其实，很多人就是去国外混了几年，当地还是很多华人聚集在一起，回来一点作用都没有。

我们对留学的理解是学习成绩好、家庭条件好，去美国或者欧洲最好的学校去学习，而且还

要能够融入当地的文化体系，这样的留学才是有价值。留学回来才能成为精英，即使不回来，

在国外也能成为精英。我们要做的是这个。所以这个项目就叫中国精英少年，和我们合作的

也是在美国非常不错的学校。万豪科技主要经营泛房地产，我这里就不多说了。 

 

TIC：现在万豪投的几家企业中，在退出上，你们是怎么考虑的？ 

仇建峰：从我们角度来说，最重要的是要把企业做好，只要这个商业模式我们一直认可

的话，我们会陪着企业一直走下去。 

 

TIC：你在医疗领域里也摸索了很

久，能不能和我们说说，你觉得现在哪

些医疗领域是值得投资者和创业者关

注的？ 

仇建峰：医疗行业中，现在大家关

注比较多的是医疗器械和医药。就我个

人来说，比较推荐医疗服务。现在已经

上市的企业也有了，爱尔眼科就是医疗

服务的范围。我觉得这个是医疗的主

流，完全新兴的东西，值得大家关注。

还有，我会关注医疗信息化，特别是在

TIC 妙语遗珠： 

 

仇建峰 

 

●未来 3-5 年投资机构将会面临洗牌。如果投资机

构没有专业背景，没有产业整合能力，将会被淘汰。 

●投资机构要做出品牌，做出差异化的竞争优势是

核心。 

●评价投资机构的好与不好，重点要关注的是管理

基金的整体投资回报情况，而不仅仅是基金规模和

投资项目的多少。 

 

(把整理出稿过程中删掉的嘉宾妙语做个摘录，以飨读者!) 
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区域医疗上的信息化，这个不仅关乎软硬件技术，更重要的是数据，个人健康数据的管理和

增值服务，这一块未来的前景将会非常好，市场也很庞大。 

 

TIC：非常感谢万豪投资的仇建峰先生接受《孟杨投资访谈》的采访。 

 

申明：《孟杨投资访谈》保留本栏目所有版权，包括文字、图表、声音资料。如需转载请与

《孟杨投资访谈》TIC 栏目组联系，并在授权范围内注明来源，保证作品的完整性。违反上

述申明，TIC 将追究其相关法律责任。本期访谈采访时间为 2010 年 7 月。 

 

特别鸣谢以下赞助商：阿里巴巴  多方网 

TIC同步发行声音稿！欢迎致信：TIC@TICview.com 

近期人物：锦天城律师事务所  章晓洪 
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